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quindi, alla Corte di Cassazione,

Secondo la Suprema Corte adeguare la misura del risarcimento
al valore della moneta dello Stato di residenza del danneggiato
determinerehbe un'irragionevele disparita di trattamento e la
lesione di un valore della persona umana (Cassazione civile, sez.
I, n. 24201, 13/11/2014; Cassazione Civile, sez, lll, sentenza
14/06/2016 n° 12146). In applicazione di tale principio. la
Corte ha ritenuto ininfluente, ai fini della iquidazione del
danno, 1a nazionalita straniera della vittima. Mon sivede per
quale ragione un medesimo eventa dannoso verificatosi in ltalia
possa determinare conseguenze diverse a seconda della
nazionalita del danneggiato. Pertanto, il criterio della realta
socio-economica in cui vive il danneggiato non & fondatoin
diritto. | luogo incui vive il dannegeiato alla data di liquidazione
del danno & una circostanza irrilevante rispetto alla
personalizzazione del danno medesimo, Personalizzazione che
va effettuata sulla base di profili attinenti alla situazione
personale e familiare del danneggiato che possona contribuire
adelineare I'entita della lesione del rapporto parentale e delle
conseguenti sofferenze per la perdita del prossimo congiunto,
Inoltre, in forza della giurisprudenza costituzionale, una
disparita di trattamento nella liquidazione del danno allo
straniero, per la lesione di diritti inviglabili della persona,
risulterebbe in contrasto con l'art. 2 della Costituzione che
sancisce il principio di uguaglianza, Lorientamento pid recente
della Cassazione negaogni rilevanza al luogo di residenza del
danneggiato (sia esso la vittima primaria, che | suoi congiunti, in
caso di macrolesione o decesso della vittima primaria) ai fini
della determinazione dell'entitd del risarcimento, Sitrattadiun
principio di civilta e di rispetto del valore della persona anche
alla luce dei principi costituzionali.

Recenti sentenze della Corte di Cassazione ribadiscono,
inoltre, l'importanza dell'uniformita delle tecniche risarcitorie.
5i tratta della necessita di individuare un parametro di
riferimento uniforme che possa essere adattato alle
circostanze del caso concreto, La Suprema Corte individua
nelle tabelle elaborate dal tribunale di Milano il parametro
attestante. in linea generale. la conformita della valutazione
equitativa del danno alla persona, | valori di riferimento adottati
dal Tribunale di Milano devono ritenersi equi e ciog in grado di
garantire la parita di trattamento. Lequitd, infatti, non & solo
regola del caso concreto ma anche strumento di eguaglianza
attraverso il quale si viene a garantire parita di trattamento a
fronte di casi analoghi (Cassazione civile, sez. lll, 07/06/2011,
n. 12408). Fare ricorso alle tabelle adottate dal Tribunale di
Milano ha lo scopo di evitare che danni identici possano essere
liquidati in misura diversa (Cass. n. 24201/2014). Nella
liquidazione del danno patito da soggetti residenti all'estero e,
quindi, in un diverso contesto socio-economico, la Cassazione
riconosce applicabilita degli stessi “parametri economici e di
monetizzazione del danno vigenti in Italia” (Cassazione civile,
sez. I, 12/06/2015, n, 12221). Lo straniero danneggiato deve
essere risarcito secondo I'impianto normativo dello Stato in cui
siéverificato il danno (Cassazione Civile, Sezione 111, 14 giugno
2016n.12146).

In conclusione, quindi, I'applicabilita det criterio secondo cui

I'entita del risarcimento tenga conto della realta
socCio-economica in cui il danneggiato vive @ manifestamente
infondata, perche la prospettata ricostruzione di limiti al
risarcimento si pone in contrasto con la disciplina comune
europea che tutela il diritto inviclabile della salute e della vita,
Dott.ssa Francesca Boscolo

LASENTENZA
CASSAZIONE. Il SEZ.
CIVILE, 13 NOVEMBRE
2014, N. 24201

La suprema Corte di Cassazione, Sezione Terza Civile, ha
pronunciato la seguente

sententa

sul ricorsa 9170-2012 proposto da;

R.B.M.B.B.H. (omissis) in proprio ed in rappresentanza legale
quale madre esercente la patria potesta delle figlhe conviventi
minorenni S.M. e 5. M., elettivamente domiciliatain ***

presso lo studio dell'avwocato *°7% rappresentata e difesa
dall'awwocato *** giusta procura in calce al ricorso;

ricarrente
contro

Lnipol Assicurazioni Spa (omissis), a seguito di fusione per
incarporazione della Aurora Assicurazioni Spa in Ugf Spa, in
persona del procuratore ad negotia dott.ssa G.G.,
elettivamente domiciliata in " presso lo studio dell' avwocato

. che la rappresenta e difende giusta procura a margine del
CONtro-ricorso;

contro-ricorrente

econtra

LL.LS;

intimati

ayverso lasentenzan, 182/2011 della Corte d'Appelio di
Brescia, depositata il 28/02/2011 RGN, 1209/10;
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udita la relazione della causa svolta nella pubblica udienza del
24/0%/2014 dal Consigliere Dott. Francesco Maria Cirillo;
udita il PM, in persona del Sostituto Procuratore Generale
Dott. Basile Tommaso che ha concluso per |'accoglimento del
ricorso.

Fatto

SVOLGIMENTO DEL PROCESSO

1. RB.M.B.B.H..in proprio e nella qualita di madre delle figlie
minari S.0. e 5. M., citd in giudizio, davanti al Tribunale di
Crema, L. 5. e L - rispettivamente conducente e proprietario
del mezzo - nonché |a s,p.a. Aurora Assicurazioni. chiedendo
che fossero condannati in solido al risarcimento dei danni
subiti in conseguenza di un sinistro stradale nel quale suo
marito 5.K., alla guida di una bicicletia, era stato investito
dalla vettura condotta da L.5., rimanendo ucciso.

Si costituirono in giudizio L.L. e la societa di assicurazione
Aurora, chiedendo il rigetto della domanda,

Il Tribunale, acquisita la consulenza tecnica svolta dal PM.in
sede penale, ritenuto il concorsa di colpa della vittima nelia
misura del 50 per cento, accolse |2 domanda e condannd i
conwvenuti, in solido tra loro, al pagamento della somma di
Euro 43.512 in favore della moglie e di Euro 36.240 in favore
di ciascuna delle figlie a titolo di danno non patrimoniale,
nonché defla somma di Euro 30,000 in favore della moglie e
di Euro 10.000 in favore di ciascuna delle higlie a titolo di
danno patrimoniale, con rivalutazione ed interessi e con il
carico della meta delle spese di giudizio.

2. Lasentenza & stata appellata dalla R.BM.B. BH. inordine
alia liquidazione del danno non patrimoniale, e 1a Corte
dppello di Brescia, con sentenza del 28 febbraio 2011, ha
respinta il gravame, confermando la pronuncia di primo grado
€ compensando integralmente le spese del giudizio di
secondo grado.

Ha osservato la Corte territoriale - richiamando anche |a
motivazione della sentenza del Tribunale e dichiarando di
condividerla - che 'entitd del risarcimento spettante alle
danneggiate era stata correttamente ridotta in
considerazione del luogo nel quale le somme liquidate erano
destinate ad essere spese, vale adire la Tunisia.

Infatti - se & vera che ciascuno dei familiari prossimi congiunti
danneggiati dalla morte di una persona derivante da reato é
titedare di una autonomo diritto al risarcimento - &
altrettanto vero che il giudice pud procedere ad un
trattamento personalizzato: e simile facolta comporta che il
risarcimento deve essere adeguato, alla luce del D.M. 12
maggio 2003, "al reale potere di acquisto della moneta dello
Stato di residenza del danneggiato”; ed & notorio che in
Tunisia il costo della vita & inferiore rispetto a quello
dell'ltalia,

3. Contro la sentenza della Corte d'appello di Brescia
propone ricorso R.B.M B.B.H., con atto affiidato a due motivi.
Resiste la s.p.a. Unipol Assicurazioni, nella qualita di societa
derivante dalla fusione per incorporazione della societa di
assicurazione Aurora, con contro-ricorso affiancato da
MEMoria.

Diritto

MOTIVI DELLA DECISIONE

1. Conil prirmo motive di ricorso si lamenta, in riferimento
all'art, 360 c.p.c., comma 1,n. 3), violazione e falsa applicazione
degli artt. 2, 32 29 Cost. degli artt. 1223, 2056, 2059 e 2729
cod. civ, della L. 31 maggio 1995, n. 218, artt. 28 e 62, nanché
del DM, 12 maggio 2003,

Rileva la ricorrente di non condividere la decurtazione del
danno morale operata dalla Corte d'appello in funzione del
luogo dove e somme sono destinate ad essere spese,
Diversificare I'entita del risarcimento in funzione del lucgo
dove si svolge |a vita det destinatari crea. infatti, un'evidente
disparita di trattamento, per di pitl fondata - almeno nel caso di
specie - susemplici criteri presuntivi, quale quelio della
permanenza della ricorrente in Tunisia; e tale Paese, d'altra
parte, si trova inun momento di notevale incremento del PIL,
sicché 1a riduzione del danno risarcibile non avrebbe alcuna
ragion d'essere,

2, Con il secondo motivo di ricorso si lamenta, in riferimento
all'art. 360 c.p.c.. comma 1, n. 5), violazione e falsa applicazione
degli artt. 2, 3 e 29 Cost.. degli artt. 1223. 2056, 2059 e 2729
cod. civ. della L. 31 maggio 1995, n. 218, artt. 26 e 62, nonché
del DM, 12 maggio 2003,

Le censure proposte nel prima motivo vengono
sostanzialmente ripresentate nel secondo, rilevando come la
motivazione della sentenza d’appello non sarebbe
adeguatamente maotivata; si aggiunge. poi, che le tabelle dicui al
D.M. 12 maggio 2003 non sarebbero idonee a dare un quadro
esatto della Tunisia nella sua situazione attuale.

3. | due motivi, da trattare congiuntamente in relaziane
all'intima connessione che i unisce, sono entrambi fondati.
3.1, |l problema sul quale questa Corte & chiamata a
pronunciarsi si sostanzia nello stabilire se, ai fini del
risarcimento del danno morale, il giudice possa o menn
adeguare la misura del risarcimento al potere di acquisto della
maneta nello Stato di residenza dell'avente titolo al
risarcimento medesima. Nel caso inesame, poiché 1a persona
rimasta uccisa nell'incidente stradale era di nazionalita tunisina
&1 suoi eredi (oggi ricorrenti) risiedono in Tunisia - sicché la
somma di denaro erogata a titolo di risarcimento del danno
maorale & destinata, con ogni ragionevole probabilitd, ad essere
spesa inquel Paese - occorre stabilire se il giudice possa, una
volta determinato il quantum risarcitorio, operare una
riduzione della somma in relazione al pid basso tenore di vita
della Tunisia; cid in quanto il denaro costituisce un mezzo per
procurarsi beni della vita che in quel Paese hanno un costo
minore che in Italia.

Atale quesito la Corte d'appello, concordande con il Tribunale.
ha dato risposta affermativa, richiamando, in particolare, il
precedente di cui alla sentenza 14 febbraio 2000, n. 1637, di
questa Terza Sezione Civile.

3.2, Tanto premesso per il corretto inquadramento dei termini
della guestione, rileva il Collegio che la sentenza appena
richiamata, peraltro ormai risalente nel tempo e rimasta, a
quanto risulta, priva di seguito, & stata recentemente smentita
dalla sentenza 18 maggio 2012, n. 7932, di guesta stessa Terza

diritioctutela | o 10 07



RISARGITI IN COSTA D'AVORIO

COME FOSSERO IN ITALIA

| FAMILIARI DI UN IVORIANO DEGEDUTO IN UN
INCIDENTE NEL BELLUNESE HANNQ RICEVUTO
GLI STESSI IMPORTI CHE AVREBBERO OTTENUTO

UN
r

TALIANO 0 UN EUROPED

E! UGLIAUEIPERTTUTT

- ¥

Il 4 ottobre 201 5. inun tragico incidente successo nel
Bellunese, lungo la Strada Provinciale 1, perdeva la vitaun
sessantenne di origini ivoriane: il furgone condotto da un amico.
sucui viaggiava sul sedile del passeggero, & stato centrato da
unaunilfa Romeo il cui conducente ha invaso la corsia
opposta, Un impatto terribile. che non gli ha lasciato scampo.
Lavittima viveva dal lontano 1979 in Italia, dove risiedeva
regolarmente, in Friuli Venezia Giulia, lavorava ed eraun punto
di riferimento per |a comunita ivoriana, ma aveva mantenuto
solidi legami col suo Paese di provenienza, dove vivono la
moglie, quattro figli e altri congiunti, a cui forniva un costante
SOStERNO ECONOMico,

Il primo problema che si é posto nel seguire il caso & stato
rintracciare tutti i suoi familiari, acquisire la documentazione
anagrahca e provvedere al rimpatrio della salma, per dargli una
dignitosa sepoltura nelia sua terra. Quindi, ci si & attivati per
garantire ai familiari, rimasti privi di 0gni sostegno econamico,
un congruo risarcimento, di cui avevano pieno diritto,
trattandaosi di terzo trasportato, anche se di nazionalita

extracomunitaria: come detto in precedenza. & stato infatti
superato da tempo il cosiddetto “principio di reciprocita” di cui
all'art. 16 delle Preleggi. che contemplava per gli stranieri il
riconoscimenta del danno solo se nel loro Paese di origine si
prevedeva lo stesso per gl italiani.

Partendo da questo punto ferma, tuttavia, ¢i si ¢ dovuti battere
per ottenere un quantum adeguato e qui la strategia vincente in
sede di trattativa con la compagnia di assicurazione & stata
quella divalorizzare l'orientamento prevalente nell'ultimo
decennio della Corte di Cassazione, che ritiene discriminante
distinguere gli importi risarcibili in relazione al tenore di vita
[nella fattispecie molto pid basso) del Paese di origine del
danneggiato o della vittima, come imvece tendono ancora a fare
diversi tribunali di merito.

Si @ cosi arrivati ad una definizione soddisfacente che ha
consentito ai familiari delia vittima di ottenere sostanzialmente
la stessa cifra che si sarebbera visti riconoscere se fossero stati
di nazionalitaitaliana o dell'Ue, con importi pienamente

rientranti nelle tabelle nazionali,
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UN RIGHIAMO AD
ALGUNE NORME
POCO CONOSCIUTE
MA CHE CI TUTELANO
E Cl DANNO DEI
DIRITTI NELLE
NOSTRE CASE COME
ANCHE IN VACANZA

Il Codice del Consumo
strumento di applicazione
della disciplina a tutela di
turisti e viaggiatori

LATTENTATO TERRORISTICO
AVVENUTO NEL CORSO DIUN
VIAGGIO ORGANIZZATO

LA LEGGE

SCAMPATI ALLATTENTATO DEL
BARDO CITANO COSTA CROCIERE




26 giugno 2015: : \»,S‘ ;

una turista passa davanti ai fiori posti nel tratto di spiaggia i : \ k
dove si & appena consumato |'attacco terroristico di Susa in Tunisia \‘ Ak
nel quale hanno perso la vita 39 ospiti dell'Hotel RIU Imperial Marhaba. ‘e




vt ot

L'ATTENTATO
TERRORISTICO
AVVENUTO

NEL CORSO DI UN
VIAGGIO ORGANIZZATO
LA RESPONSABILITA
DEL TOUR OPERATOR
PER | DANNI SUBITI DAL
TURISTA IN QUESTA
GIRCOSTANZA
PARTICOLARE

E TRAGICA

Com'é tristemente noto. il sanguinoso attentato terroristico
di matrice isiamica del 18 marzo 2015 al Museo del Barde di
Tunisi coinvolse un gran numera di turisti, molti dei guali
erano sharcati nella capitale tunisina nell'ambito
dell'itinerario crocieristico organizzato da un operatore
turistico di rilievo internazionale [Costa Crociere).

Tale tragico evento ha sollevato l'interrogativo circa la
responsabilita del tour operator per i danni alla incolumita
fisica e psichica subiti dalle vittime deli’attentato:
interrogativo attuaimente sottoposto al giudizio di diversi
Tribunaliitaliani. nell’ambito di controversie che non sono
ancora giunte a sentenza,

In particolare, le responsabilita contestate al tour operator
attengono a due diversi profili; non aver osservato le
opportune cautele nella scelta delle destinazioni turistiche
ogeetta dei loro itinerari, introducendon luoghi in cuiil
rischio di attentati terroristici era ampiamente prevedibile;
non aver informata i clienti dei rischi di attentati terroristici
sussistenti nelle predette destinazioni.

Al riguardo, va premesso che il codice del turismo, approvato
conil DLgs n. 79/2011, definisce come soggetto
sorganizzatore di viaggios (tour operator) quello che ssi
obbliga, in nome proprio e verso corrispettivo forfetario, a
procurare a terzi pacchetti turistici, realizzando la
combinazione degli elementi di cui all'articolo 34...» (art. 33).
Asua volta, 'art. 34 definisce come pacchetti turistici le
offerte che shanno ad oggetto i viagg, le vacanze, i circuiti
tutto compreso, le crociere turistiche, risultanti dalla
combinazione, da chiungue ed in qualungue modao realizzata,

di almeno due degli elementi di seguito indicati, venduti od
offerti in vendita ad un prezzo forfetario: a) trasporta; b)
alloggio; ¢ servizi turistici non accessori al trasporto o
all'alloggio (_..) che costituiscano, per la soddisfazione delle
esigenze ricreative del turista, parte significativa del
pacchetto turisticos,

Occorre dungue domandarsi se. fra le obbligazioni dei tour
operator, vi sia anche quella di verificare che le destinazioni
prescelte per il pacchetto turistico ed offerte alla clientela
non comporting rischi per la sicurezza e per 'incolumita dei
turisti. A tale interrogativo deve essere data risposta positiva.
Lobbligazione in esame, sebbene non espressamente
codificata nel D.Lgs, n. 79/2011, é riconducibile ai generali
obblighi di diligenza e buona fede previsti negli artt, 1175,
1176, 1337 e 1375 c.c. e trova il suo fondamento anche
nellart, 2 del DuLgs n. 206/2005 (recante il Codice del
constmao), che riconpsce al consumatore come diritti
fondamentali quello alla tutela della salute ed alla sicurezza e
qualita dei prodotti e dei servizi.

Al riconoscimento al consumatore di tali diritti fondamentali
corrisponde, a carico di qualungue operatore professionale,
l'obbligo di verificare con il massimo grado di diligenzala
sicurezza dei servizi offerti alla clientela; tale obhligo, per i
sopgetti che esercitano Vattivita di tour operator, si traduce
anche nell'attenta valutazione delle condizioni di sicurezza
dei luoghi ogpetto di offerta turistica.

Pertanto, sui tour operator grava I'obbligo di verificare
attentamente le condizioni socio-politiche dei Paesi prescelti
come destinazioni dej loro pacchetti turistici, prendendo nella
massima considerazione non solo le notizie di stampa che
provengono da guei Paesi, ma anche (e soprattutto) le
informazioni acquisibili attraverso i canali istituzionali, come il
Ministero degli Esteri, le ambasciate o le altre
rappréesentanze diplomatiche presenti in loco, anche se di
Paesi stranieri.

La violazione di tali obblighi pud dare origine a responsabilita
incapo al tour operator per i danni patiti dai turistiin
conseguenza di eventi sociopolitici riconducibili a rischi
sottovalutati dal tour operator stesso nella scelta della
destinazione turistica. Per tale ragione, nel caso del Musen
del Bardo, aloune delle vittime dell’attentato terroristico
hanno convenuto il tour operator in giudizio per ottenere il
risarcimento dei danni. sulla scorta del presupposto che la
cittd di Tunisi era luogo a forte rischio terraristico,
prevedibile in base alle informazioni di stampa ed a quelle
fornite dalle istituzioni preposte; rischio evidentemente
trascurato dal tour operator,

La responsabilita del tour operator diviene poi conclamata
qualora esso abbia omessa di informare il cliente dei rischi
sussistenti nei luoghi di destinazione, cosi sottoponendolo ad
un pericolo per Ia propria incolumita senza che egli abbia
potuto decidere in piena consapevolezza di esporsi al
predetto pericolo.

Gli obblighi informativi gravano sul tour operator siain fase
precontrattuale, onde consentire al consumatore di valutare
se acquistare o mena il viaggio proposto in relazione
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all'esistenza di rischi per la propria sicurezza ed mcolumita,
sia {a maggior ragione) durante I'esecuzione del contatto, in
occasione della vendita di servizi accessori guali le escursioni
facoltative previste nell'ambito del viaggio, anche in questo
caso al fine di consentire al cliente di valutare se acquistare o
menc il servizio accessorio in relazione ad una corretta
rappresentazione dei rischi che esso pud comportare.

Gli obblighi informativi sulle condizioni di sicurezza della
destinazione turistica discendaono anch'essi dai principi di
buona fede e diligenza previsti negliartt, 1175, 1176, 1337 ¢
1375 c.c. nonché dal diritto del consumatore alla tutela della
salute ed alla sicurezza dei servizi offerti dal professionista, di
cui ali‘art. 2 del D.Lgs n. 206/2005,

Aquest’ultimo riguarda, I'art. 5 D.Lgs, n, 206/2005 stabilisce
che ssicurezza, compaosizione e qualita ...} dei servizi
costituiscono contenuto essenziale degli obblighi informativie
[comma 2] e che «e informazioni al consumatare, da
chiungue provengana, devono essere adeguate alla tecnica di
comunicazione impiegata ed espresse in modeo chiaro e
comprensibile. tenuto anche conto delle modalita di
conclusione del contratto o delle caratteristiche del settore,
tali da assicurare la consapevolezza del consumatores.

Il mancato rispetto di tali obblighi informativi pud, a seconda
dei casi, integrare anche illeciti di natura amministrativa
previsti dal Codice del Consumo, che sanziona le pratiche
commerciali scorrette (perche ageressive o ingannevoli)
quando esse sono contrarie alla diligenza professionale e
falsano (o sono idonee a falsare) in misura apprezzabile il
comportamento economico, in relazione al prodotto o al
servizio, del consumatore medio che esse raggiungono o al
quale sono dirette (art. 20 co. 2 DiLgs. n. 206/2005).

Si tratta di principi ribaditi anche nellart. 37 co. 4 Dilgs n.
79/2011. il quale stabilisce che =& fatto comunque divieto di
fornire informazioni ingannevoli sulle modalita del servizio
offerto, sul prezzo e sugli altri elementi del contratto
qualungue sia il mezzo mediante il quale dette informazioni
vengono comunicate al turistas,

Al riguardo, |Autorita Garante per la Concorrenza ed il
Mercato (AGCHM) ha ritenuto pratica commerciale scorretta
quella di un tour operator che aveva omesso di fornire
informazioni essenziali per i consumatori, ai fini diuna
decisione consapevole di natura commerciale, sulle condizioni
socia-politiche in Egitto nell'ambito della promozione di
pacchetti turistici tramite il proprio sito internet,

AGCM ha affermato quanto segue: il fatto che un elemento
fondamentale per il pieno soddisfacimento della finalita
turistica del contratto, quale quello concernente la
condizione politica e di sicurezza del luogo meta del viaggio,
sia assente al momento dell offerta commerciale e della
prenotazione, incide sul comportamento del consumatore,
che potra pertanto risultarne falsato in modo significativo. La
rilevanza di un'informativa completa nella fase che precede
l'eventuale acquisto del pacchetto turistico da parte del
consumatore-viaggiatore, affermata dal Codice del Consuma,
del resto. si inferisce chiaramente anche dal Codice del
Turismo il quale, all’articolo 37, comma 4, prevede

espressamente, a carico dell'intermediario o
dell'organizzatore del viaggio, il divieto di fornire
informazioni ingannevoli sulle modalita del servizio offerto,
sul prezzo e sugli altri elementi del contratto, qualungue sia il
mezzo mediante il quale dette informazioni vengono
comunicate al turistas,
La stessa AGCM ha poi precisato che non era fondata
l'argomentazione eccepita dal tour operator secondo 1a quale
le condizioni di instabilita del Paese di destinazione
avrebbero rappresentato un fatto notorio, come tale non
meritevole di una specifica informativa alla clientela. In
proposito, TAGCM ha rammentato che il tour operator. in
un'ottica di piena diligenza professionale, avrebbe dovuto
porre in essere tutti gli accorgimenti necessari al fine di
rendere i consumatori edotti, sin dal primo contatto e
contestualmente alla presentazione dell'offerta stessa, della
persistente situazione di rischio esistente nei Paesi opgetto
delle mete turistiche pubblicizzate. Tale informazione,
essendo elemento essenziale per il soddisfacimento della
finalita turistica def contratto, in quanto tale va espressain
mado chiaro e preciso, non essendo allo scopo nemmeno
sufficiente un mero avviso che rinvil il consumatore al sita
Internet della Farnesina per acquisizione delle predette
informazioni.
In alouni casi, & peraitro accaduto che | tour operator abbiano
anteposto le loro esigenze promozionali rispetto alla
sicurezza del servizio offerto, non solo omettendo di fornire
informazioni sui rischi presenti nei Paesi oggetto di
destinazione, ma addirittura diffondendo presso la clientela
messaggl rassicuranti di segno contrario, volti 2 ingenerare il
convincimento che la destinazione turistica fosse
assolutamente sicura,
In tali casi, la condotta del tour operator & caratterizzata da
un'evidente, maggiore gravita e gli eventuali danni
conseguenti al concretizzarsi del rischio che il tour operator
ha volutamente occultato al cliente sono. a maggior ragione,
suscettibili di essere risarciti,
Considerato il difficile momento storico che stiamo
attraversando, caratterizzato da una diffusa destabilizzazione
spciopalitica in molte aree del mondo. il settore del turismo &
sottoposto a rischi che solo alcuni anni orsono erano
obiettivamente assai meno significativi.
Per tale ragione. & auspicabile che si diffonda all'interno del
settore degli operatori turistici una sempre maggiore cautela
nella selezione delle mete che vengono offerte sul mercato e,
soprattutto. che si ponga maggiore attenzione
all'informazione del cliente circa i rischi che il viaggio
proposto pud comportare per la sua incolumita.
Sarebbe altresi auspicabile che tale importante evoluzione
non debba essere necessariamente imposta dalle sentenze
dei Tribunali, ma che avwenga nell'ambito di uno spontaneo,
ulteriore progresso della cultura della sicurezza e della tutela
dell'incolumita personale anche in ambito turistico, sulla scia
diquanto & gid avwenuto in altri settori dell'ordinamento.
Avv. Giulio Vinciguerra
Fora di Torino
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LA LEGGE
D. LGS. N. 206/2005
(CODICE DEL CONSUMO)

IL PRESIDENTE DELLA REPUBELICA
Wisti gli articoli 76 e 87 della Costituzione;
Wisto Farticolo 153 del Trattato della Comunita europea;

Wisto Farticolo 117 della Costituzione, come sostituito dalla legge
costituzionale 18 ottobre 2001, n. 3, con riferimento aj principi di
unita. continuita e completezza dell ordinamento giuridico, nel
rispetto dei valori di sussidiarieta orizzontale e verticale:

Wisto larticolo 14 della legge 23 agosto 1988, n. 400;

Vistalalegge 29 luglio 2003, n, 227, recante interventi urgenti in
materia di qualita della regolazione. riassetto normativo e sempli-
ficazione - legge di semplificazione per il 2001, ed in particolare
l'articoda 7 che delega il Governo ad adottare uno o pit decreti
legislativi per il riassetto delle disposizioni vigenti in materia di
tutela dei consumatori ai sensi e seconda i principi e | criteri diret-
tivi di cui all'articolo 20 della legee 15 marzo 1997, n. 5%, come
sostituito dall'articolo 1 della citata legge n, 229 del 2003, e nel
rispetto dei principi e dei criteri direttivi ivi richiamati;

Wisto larticolo 2 della legge 27 luglio 2004, n, 186, di corversione,
conmaodificazion, del decreto-legge 28 maggio 2004, n. 136,
nonché Farticolo 7 della legge 27 dicembre 2004, n. 304,

Vista il decreto del Presidente della Repubblica 24 maggio 1988,
n. 224, recante attuazione della direttiva B5/374/CEE relativa al
rawvicinamento delle disposizioni legislative, regolamentari e
amministrative degli Stati membri in materia di responsabilita per
danno da prodotti difettosi, ai sensi dell'articolo 15 della legge 16
aprile 1987, n. 183, come madificato dal decreto legislativo 2
febbraio 2001, n. 25, di attuazione della direttiva 199%/34/CE;

Wistala legge 10aprile 1991, n. 126, recante norme per
linformazione del consumnatore, e successive maodificazion,
ronche il relativa regolamento di attuazione di cui al decreto del
Ministro dellindustria, del commercio e dellartigianato 8
febbraio 1997, n. 101;

Visto il decreto legislativo 15 gennaio 1992, n. 50, recante attu-
azione della direttiva B5/577/CEE inmateria di contratti nego-

niati fuor dei locali commerciali;

Vista il decreto legistativo 25 gennaio 1992, n, 74, recante attu-
azione della direttiva 84/450/CEE in materia di pubblicitaingan-
nevole;

Wista il testo unico delle leggi in materia bancaria e creditizia di cul
al decreto legislativo 1° settembre 1993, n, 385. come modificato
dai decreti legislativi 4 agosto 1999, n. 333, e 4 agosto 199%.n.
342,

Vista il decreto legistative 17 marzo 1995.n, 111, recante attu-
azione delia direttiva 90/314/CEE concernente i viaggi, le
vacanze ed i circuiti tutto compreso;

Wista la legee 6 febbraio 1996, n, 52, recante attuazione della
direttiva 23/13/CEE concernente le clausole abusive nei contratti
stipulati con i consumatori ed in particolare larticolo 25, e succes-
sive madificazioni;

Visto il decreto legislativo 31 marzo 1998, n. 114, recante riforma
della disciplina relativa al settore del commercio, ed in particolare
gli articoli 18e 1%,

Vista la legge 30 luglio 1998, n. 281, recante disciplina dei diritti
dei consumator e degli utenti e successive modificazioni;

WVisto il decreto legisiativo ¥ novemnbre 1998, n. 427, recante attu-
agione della direttiva 94/47/CE concernente |a tutela
dell'acquirente per taluni aspetti dei contratti relativi
all'acquisizione di un diritto di godimento a tempo parziale di beni
immabili;

Visto il decreto legistativo 22 maggio 1999, n. 185, recante attu-
azione della direttiva 97/7/CE relativa alla protezione dei con-
sumatori inmateria di contratti a distanza;

Visto il decreto legistativo 25 tebbraio 2000, n. 63, recante attu-
azione della direttiva 98/7/CE. che modifica la direttiva
B7/102/CEE, inmateria di credito al consumao;

‘isto il decreto legistativo 25 febbraio 2000, n. 67, recante attu-
azione della direttiva 97/55/CE. che modifica la direttiva
B4/450/CEE, in materia di pubblicita ingannevole e comparativa;

Visto il decreto legisltativo 25 febbraio 2000, n. 84, recante attu-
azione della direttiva 98/6/CE relativa alla protezione dei con-
sumatori, in materia di indicazione dei prezzi offerti ai medesimi;

Vistao il decreto legistativo 28 luglio 2000, n. 253 recante attuazi-
one della direttiva $7/5/CEE sui bonifici transfrontaliers;

Wisto il decreto del Presidente della Repubblica 6 aprile 2001 n
218, regolamento recante disciplina delle vendite sottocosto, a
norma dell'articolo 15, comma 8, del decreto legislativo 31 marzo
1998,n. 114;
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Visto il decreto legislativo 23 aprile 2001, n, 224, come madif-
cato dal decreto legislativo 2 febbraio 2001, n. 25, recante attu-
arione della direttiva 98/27/CE relativa a provwedimenti inibitari
atutela degliinteressi dei consumatori, nonché il decreto del
Ministro dellindustria, del commercio e dell'artigianato 19
gennaio 1999, n. 20, recante norme per 'scrizione nell'elenco
delle Associazioni dei consumator e degl utenti rappresentative
alivella nazionale;

Visto il decreto legislativa 2 feblraio 2002, n, 24, recante attuazi-
one della direttiva 1999/44/CE su taluni aspetti della venditae
delle garanzie di consuma;

Wisto il decreta legislativo 30 giugna 2003, n, 196, recante codice in
materia di protezione dei dati personali e successive modificazioni:

Visto il decreto legislativo 21 maggio 2004, n. 172, recante attu-
arione della direttiva 2001/95/CE relativa alla sicurezza generale
dei prodotti;

Vistalalegge 6 aprile 2005, n. 49, recante modifiche alfarticolo 7
del decreto legislativo 25 gennaio 1992.n. 74, in materiadi
messaggi pubblicitari ingannevoli diffusi attraverso mezzi di
comunicazions;

Vista la prefiminare deliberazione del Consiglio dei Ministri,
adottata nella riunione del 28 oftobre 2004,

Acquisito il parere della Conferenza unificata di cui all'articolo 8
del decretolegislativo 28 agosto 1997, n. 281, reso nella seduta
del 16 dicembre 2004;

Udito il parere det Consiglio di Stato espresso nella sezione con-
sultiva per gli atti normativi nell'adunanza generale del 20
dicembre 2004;

Acquisito il parere delle competent] Commissioni parlamentari
del Senato della Repubblica espresso il 9 marzo 2005. e della
Camera dei deputati, espressa il 10marzo 2005;

Wista la segnalazione del Garante della concorrenza e del mercato
indata 10 maggic 2005;

Vista la deliberazione del Consiglio dei Ministri, adottata nella
riunione ded 22 luglio 2005;

Sulla proposta del Ministro delle attivita produttive e del Ministro
per le politiche comumitarie, di concerto con | Ministri per la
funzione pubblica, della giustizia, delfeconomia e delle finanre e
della salute;

Emana
il seguente decreto legislativa:

Parte |
Disposizioni generali

Titolo |
Disposizioni generali e finalita

Art. 1.
Finalita ed oggetto

1. Nel rispetto defla Costituzione ed in conformita ai principi con-
tenuti nei trattati istitutivi delle Comunita europee, nel trattato
dell'Unione europea, nella normativa comunitaria con particolare
riguardo all'articolo 153 del Trattato istitutivo delia Comunita
economica europea, nonche nei trattati internazionali, il presente
codice armonizza e riording le normative concernenti i processi di
acquisto e consumo, al fine di assicurare un elevato livello di tutela
dei consumatori e degli utenti,

Art. 2.
Diritti dei consumatori

1. Sono riconosciuti e garantiti | diritti e gl interess! individuali e
collettivi dei consumatori e degli utents, ne & promossa la tutela in
sede nazionale e locale, anche in forma collettiva e associativa,
sono favorite le iniziative rivolte a perseguire tali finalita, anche
attraverso la disciplina dei rapporti tra be associazion: dei con-
sumatori e degli utenti e le pubbliche amministrazioni.

2. Al corsumator] ed agh utenti sona riconosciuti come fonda-
mentali i diritti:

a) alla tutela della satute;

b} alla sicurezza e alla qualita dei prodotti e dei servizi;

¢) ad una adeguata informazione e ad una corretta pubblicita;
c-bis) all'esercizio delle pratiche commerciali secondo principi di
buona fede, correttezza e lealtd;

d all'educazione al consume;

e alla correttezza, allatrasparenza ed all'equitd nei rapporti con-
trattuali;

f}alla promozione e allo sviluppo dell'associazionismo liberg, volo-
ntario e democratico tra i consumatori e gl utenti;

g) alierogazione di servizi pubblici secondo standard di qualita e
di efficienza.

Titalo Il
Informazioni ai consumatori

Capol
Disposizioni generali

Art.5
Obblighi generali

1. Fatto salvo quanto disposto dalfarticalo 3, comma 1, lettera a),
ai fini del presente titolo, si intende per consumatore o utente
anche la persona fisica alla quale sono dirette le informazioni
commerciall.

2. Sicurezza, composizione e qualita dei prodotti e dei servizi
costituiscono contenuto essenziale degli obblighi informativi.
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3. Le informazioni al consumatore, da chiunque pravengana,
devono essere adeguate alla tecnica di comunicazione impiegata
ed espresse inmodo chiaro e comprensibile, tenuto anche conto
delle modalita di conclusione del contratto o delle caratteristiche
del settore, tali da assicurare la consapevolezza del consuma-
tore,

Capall
Pratiche commerciali scorrette

Art. 20.
Divieto delle pratiche commerciali scorrette

1. Le pratiche commerciali scorrette sono vietate,

2.Una pratica commerciale & scorretta se & contraria alla dili-
penza professionale, ed & falsa o idonea a falsare inmisura
apprezzabile il comportamento economico, in relazione al
prodotto, del consumatore medio che essa raggiunge o al quale e
diretta o del membro medio di un gruppo qualora la pratica com-
merciale sia diretta a un determinato gruppo di consumatori,

3. Le pratiche commerciali che, pur raggiungendo gruppi pits
ampi di consumatori, sono idonee a falsare in misura apprezza-
bile il comportamento economico sobo di un gruppa di consuma-
tari chiaramente individuabile, particolarmente vulnerabili alla
pratica o al prodotto cul essa si riferisce a motivo della loro infer-
mita mentale o fisica. della loro etd o ingenuita. in un modo che il
professionista poteva ragionevalmente prevedere, sono valutate
rell'ottica del membro medio di tale gruppo. E' fatta salva la
pratica pubblicitaria comune e legittima consistente in dichiara-
zioni esagerate o indichiarazioni che non sono destinate ad
essere prese alla lettera.

4. In particolare. sono scorrette le pratiche commerciali;
alingannevoli di cui aghi articoli 21, 22 e 23 o b) aggressive di cui
agliarticoli 24, 25 e 26,

5. Gli articoli 23 e 24 riportano F'elenco delle pratiche commer-
ciali, rispettivamente ingannevoli e aggressive. considerate in
QI caso scorrette,

Sezione |
Pratiche commerciali ingannevoli

Art. 21,
Azioni ingannevali

1. E' considerata ingannevole una pratica commerciale che
contiens informazioni non rispondenti al vero o, seppure di fatto
corretta, inqualsiasi modo, anche nella sua presentazionsa comp-
lessiva, induce 0@ idonea ad indurre in errore il consumatore
medio riguarda ad uno o pid dei seguenti elementi &, in ogni caso,
|z induce o & idonea aindurlo ad assumere una decisione di
natura commerciale che non avrebbe altrimenti preso:;

a) l'esistenza o la natura del prodotto;

b} ke caratteristiche principali del prodotto, quali la sua dis-
ponibility, | vantages, i rischi, l'esecuzione, la composizione, gli

accessori, 'assistenza post-vendita al consumatore e il tratta-
mento dei reclami. il metodo e la data di fabbricazione o della
prestazione, la consegna, l'idoneita allo scopo, gli usi, la quantita,
la descrizione, lorigine geografica o commerciale oi risultati che
si possono attendere dal sbio uso, oi risultati e le caratteristiche
fondamentali di prove e controlli effettuati sul prodotto;

¢} la portata degli impegni del professionista, | motivi della
pratica commerciale e 1a natura del processo di vendita, qualsiasi
dichiarazione o simbolo relativi alla sponsorizzazione o
all'approvazione dirette o indirette del professionista o del
prodotto;

)il prezzo o Il modo in cul guesto & caloolato o lesistenza di uno
specificovantaggio quanto al prezzo;

e} la necessita di una mamutenzione, ricambio, sostituzione o rip-
arazione;

fHlanatura, le qualifiche e 1 diritti del professionista o del suo
agente, quali l'identita, il patrimonio, le capacita, lo status, il
riconoscimento, Faffiliazione o collegamenti e i diritti di propri-
etd industriale, commerciale o intellettuale o i premi e i riconos-
cimenti;

gl i diritti del consumatore, incluso il diritto di sostituzione o di
rimborso ai senst dell'articolo 130 del presente Codice.

2.E' altresi considerata ingannevole una pratica commerciale
che. nella fattispecie concreta, tenuto conto di tutte e caratteris-
tiche e circostanze del caso, induce o & idonea ad indurre il con-
sumatore medio ad assumere una decisione di natura
commerciale che non avrebbe altrimenti preso e compaorti:

a) una qualsivoglia attivita di commercializzazione del prodotto
che ingenera confusione con | prodotti, | marchi, la denominazi-
one sociale e altri segni distintivi di un concorrente, ivi compresa
la pubblicita comparativa illecita;

bl il mancato rispetto da parte del professionista degli impegni
contenuti nei codici di condotta che il medesimo si @ impegnato a
rispettare, ove si tratti di un impegno fermo e verificabile, e il
professionista indichi in una pratica commerciale che & vincolato
dal codice.

3.E' considerata scorretta la pratica commerciale che, riguar-
dando prodotti suscettibili di porre in pericolo la salute e la
sicurezza dei cansumatari, omette di darne notizia in modo da
indurre i consumatori a trascurare le normali regole di prudenza
e vigilanza,

3-bis. E' considerata scorretta la pratica commerciale diuna
banca, di un istituto di credito o di un intermediario finanziario
che, ai fini della stipula di un contratto di mutuo, obbliga it cliente
alla sottoscrizione di una polizza assicurativa erogata dalla
medesima banca, istituto o intermediario ovvero all'apertura di
un conto corrente presso la medesima banca, istituto o interme-
diaria.

4, E' considerata, altresi, scorretta la pratica commerdiale che, in
quanta suscettibile di raggiungere bambini ed adolescenti, puo,
anche indirettamente, minacciare 1a loro sicurezza,

4-bis. E considerata, altresi, scorretta la pratica commerciale che
richieda un sovrapprezzo dei costi per il completamento di una
transazione elettronica conun fornitore di beni o servizi.
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SCAMPATI ALL'ATTENTATO DEL BARDO

CITANO COSTA CROCIERE

LA COMPAGNIA LI HA ESPOSTI A UN RISCHIO
SENZA UN PREVENTIVO ACCERTAMENTO
PRESSO LE AUTORITA E NON LI HA INFORMATI

L )

! Tagada

Came detto, il venir mena ai propri obbiighi da parte
dell'organizzatore del viaggio pud tradursi in circostanze
tragiche, come la strage del Bardo di Tunisi. il 18 marzo 2015,
Due coppie venete, sopravvissute per miracolo, hanno citato in
causa Costa Crociere, imputandale non l'attentato ma l'aver
trascurato le awisaglie di pericolo e fornito informazioni
distorte. | turisti eranoin crociera sulla Costa Fascinosa e
decisero di partecipare alla visitain citta e al museo organizzata
da Costa e venduta in nave a 83 evuro a persona, come fecero
miolti altri: cinque delle 24 vittime erano passeggeri di quella
nave. Pur essendosi salvati, hanno vissuto un'esperienza terri-
hbile che ha lasciato loro pesanti strascichi: sono stati shorati da
raffiche di mitra, hanno visto cadere sotto | colpi altri turisti,
sono rimasti a lungoin balia dei terroristi, Ancora oggi soffrono
di disturbo post traumatico da stress, stati d'ansia, manifesta-
zioni psicosomatiche, incubi. La loro vita non & pid la stessa. Di
qui la decisione di chiedere i danni a Caosta. che perd ha parlato
di ‘evento imprevedibile” denegando ogni respansabilita.
Mell'atto di citazione si evidenzia come la compagnia in realta
abbia viclato i doveri contrattuali di fornire alla clientela un
servizio e destinazioni sicure, nonostante il rischio attentatia

STRAGE DEL BARDO, | SlPERgTITI: “CIHANNO AEBANDONATO*

e

Tunisi fosse faciimente desumibile dagli awisi del Ministero
degli Esteri e di altre istituzioni italiane e straniere, come
l'ambasciata americana. Un inadempimento caratterizzato da
“colpa cosciente” e dall'aver accettato il rischio di sottoporre
centinaia di persone a gravi pregiudizi per la loro vita per meri
maotivi di profitto,

Mon solo. La compagnia ha violato anche il dovere della
corretta informazione del turista suiwvari aspetti del pacchetto
invendita, comprese le condizioni di sicurezza della destinazi-
one ogeelto dellofferta d viageio, Costa ha omesso di infor-
mare i crocieristi sulla reale situazione della Tunisia ma ha
anche fornito loro notizie fuorviant| per convincerli che lavisita
aterra sarebbe stata sicura. Il comandante della Fascinosa,
salutanda i turisti all'arrivo a Tunisi, aveva parlato di “itinerarie
visite allettanti e sicuri organizzati con i pit affidabili partner
locali”, Descrivendo un quadro opposta, Costa ha dungue
privato i clienti del loro diritto di scegliere consapevalmente se
acquistare o meno l'escursione e 1a stessa crociera.

MNon ricorrere pertanto alcuna delle cause di esclusionse della
responsabilitd previste nellart. 44 DLgs. n. 79/2011 e invocate
dalla compagnia, con i conseguenti obblighi risarcitori,
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ILFETONONE
CONSIDERATO UNA
VITA MA E TITOLARE
DEL DIRITTO ALLA
VITA E LA SUA
PERDITA A SEGUITO

DI CONDOTTA ILLECITA
VA RISARCITA

La difficile individuazione
dei possibili parametri
risarcitori ai genitori per
la morte del nascituro

LAMORTEDIUNFETOE
ASSIMILABILE A QUELLA
DIUNFIGLIO

LASENTENZA

BIMBA SPIRATA PER SOFFOCAMENTO
PRIMA DEL PARTO: CONDANNATO IL
GINECOLOGO, RISARCITI | GENITORI
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LA MORTE DI UN FETO
E ASSIMILABILE A
QUELLA DI UN FIGLIO
LAREGENTE
GIURISPRUDENZA,
PUR CON | DOVUTI
DISTINGUO, INTRODUGE
IL PRINCIPIO
DELL'EQUIPARAZIONE
TRA | DUE EVENT]
SOTTO IL PROFILO
RISARCITORIO

Mella storia giurisprudenziale italiana la perdita del feto non
veniva mai ritenuta marte di un congiunta (figlio), bensi &
sempre stata considerata circostanza lesiva del diritto alla geni-
torialita. Pertanto, una delle principali problematiche che
l'operatore del diritto e chiamato a dirimere nel caso di perdita
del feto imputabile alla responsabilith medica é senza dubbio
quelia della quantificazione del danno risarcibile,
Inviagenerale, & noto il principio per cui il Giudice sia chiamato
alla soddisfazione coattiva del diritto violato con Vintegrale ripa-
razione delle conseguenze lesive. Precisa, a riguardo, la Cassazi-
ane che la liquidazione mirata a ristorare il nocumento accusato
dal danneggiato deve essere integrale, dovendo tener conto
delle perdite cagionate alla vittima dei fatto illecito, nonche delle
sofferenze morali e future che il destinatario dell'azione lesiva i
veda costretto a subire ovvero & presumibile che subiscao che
possa subire inseguito (cfr. da ultimo Cassazione civile, sez. 111,
26/05/2011, n. 11609): e che la valutazione del danno non pat-
rimoniale "deve essere condotta con prudente e ragionevole
apprezzamento di tutte le circostanze del caso concreto, con-
siderandosi in particolare 1a rilevanza economica del danno alla
stregua della coscienza sociale e i vari fattori incidenti sulla
gravita della lesione”,

In tale prospettiva appare essenziale la cosiddetta personalizza-
zione del danng, “al fine di addivenire ad una liguidazione equa. e
cioé congrua, adeguata e proporzionata. La liquidazione deve
rispondere ai principi dell'integralita del ristoro, e pertanto: a)
non deve essere puramente simbolica o irrisoria o comungue
non correlata all'effettiva natura o entita del danno ma tendere,
in considerazione della particolarith del caso concreto e della

reale entita del danno, alla maggiore approssimazione possibile
all'integrale risarcimento; b} deve concernere tutti gli aspetti (o
voci) di cui la generale ma composita categoria del danno nan
patrimoniale si compendia. Il principio dellaintegralita del
ristoro subito dal dannegsiato non si pone in termini antitetici
ma trova per converso correlazione con il principio in base al
quale il danneggiante & tenuto al ristoro solamente dei danni
arrecati con il fatto illecito a lui causalmente ascrivibile,
I'esigenza della cui tutela impone di evitarsi altresi duplicazioni
risarcitorie, le quali si configurang (solo) allorquando lo stesso
aspetto (o voce) viene computato due o pid volte, sulla base di
diverse. meramente formall, denominazioni, laddove non sussis-
tono in presenza della liguidazione dei molteplici diversi aspetti
negativi causalmente derivanti dal fatto illecito ed incidenti sulla
persona del danneggiato” (questo il guadro di sintesi offerto da
Cass. 1361/2014).

La giurisprudenza di merito ha spesso affrontato la questione
dell'entita del risarcimento per la perditade| feto, Nota al
riguardo la sentenza emessa del Tribunale di Varese del 14
marzo 2012, considerato sino ad ogei un puntoa di riferimento
imprescindibile nella soluzione di casi analoghi. || Giudice
lombardo, infatti, aveva posto a fondamento del proprio criterio
di liquidazione del danno la circostanza per cui la morte del feto
debba essere qualificata guale perdita diuna speranzadivitae
nandi una vita, per cuile tabelle milanesi giurisprudenziali sul
danno parentale, elaborate per la perdita della persona viva, non
sarebbero direttamente utilizzabili, se non come parametro ori-
entativo, dovendosi condividere l'opinione dottrinale di chiha
affermato che "non & corretto equiparare il dolore provocato
dalla perdita di una persona cara con la guale si avevano rapparti
di diuturna frequentazione e concscenza con quella di un essere
nan ancora dotato di una sea autonomia sogeettivaed il
distacco da guale non pud, per la natura stesse delle cose, essere
lacerante come il distacco da una persona vivente e vitale”,

MNe consegue che il risarcimento dovra tener conto della soffe-
renza maorale dei genitori e la perduta possibilita di program-
mare ed attuare lo sviluppo della famiglia, Dato atto tuttavia
che. nonostante ke tantissime deduzioni giuridiche relative,
mancand fatti, episodi circostanziati, deduzioni fattuali che con-
sentano al giudice di apprezeare elementi che contribuiscano
alla determinazione del pregiudizio, la soluzione adottata dal
magistrato era stata quella di attingere al criterio dell'equita
cosiddetta “calibrata” (guardare alle liquidazioni di altri ghudici in
casi analoghi), elaborata da una Autorevole Dottrina, scoprendo
cosi che, in caso di perdita del frutto del concepimento, da parte
di madre giovane e senza compromissione della capacita procre-
ativa, la giurisprudenza di merito ha liquidato, ad esempio: (ex)
lire 30 milioni (Trib. Roma, 24 gennaio 1995 in Riv, Giur,
Circolaz, Trasp., 1995, 543); euro 100,000 (Trib, Roma 3
gennaio 2007); euro 1500000 a genitore (Trib. Roma 8 marzo
2005); Eura 75.000,00 a genitore {Trib. Roma 10 marzo 2004);
Euro 258.228,45 comprensiva perd della perdita dell'utero e,
quindi, da dovere quanto meno dimezzare (App. Venezia, 2
giugno 1995 n, 738), Per una media aritmetica che conduce ad
una posta media dicirca Eura 5600000,

Rispetto a detta quantificazione, sirichiama l'attenzione,
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tuttavia, al provwedimento emesso dalla Suprema Corte di Cas-
sazione, sezione 111, con sentenza 19 giugno 2015, n. 1271711
caso esaminato riguardava due coniugi che avevano convenuto
in giudizio 'Azienda ASL di Roma per sentirla condannare al
risarcimenta dei danni subiti per il fatto che il loro primo figho
eranato morto, assumendo che cib era dipeso dalla condotta del
sanitari di un proprio ospedale. || Tribunale accolse la domanda,
condannando la ASL al risarcimento del danni, guantificati in
oltre S000003,00 Eura in favore dell'attrice ed in oltre
100.000.00 Euro in favore del padre, La Corte di Appello di
Roma aveva confermata la pronuncia di condanna, pur modifi-
cando le samme liquidate. col riconascimento di importi
prossimi a 360.000,00 Euro in favore di ciascuno degli attori.
Aorverso detta sentenza, proponeva ricorso per cassazione I'As),
In materia di entita del risarcimento, un primo agproccio al tema
del danna da perdita del frutto del concepimento si rintraccia
nella giurisprudenza della Cassazione nella sentenza Cass. civ.,
Sez. I, 11 marzo 1998, n, 2677 {in Danno & Resp., 1998,8, 9.
817) dove il Collegio distingue questa posta risarcitoria dal
danno alla salute affermandone la sicura risarcibilita, in quanto
lesione del diritto alla genitorialita. Di qui la risarcibilita siain
capo alla madre che al padre. Nella sentenza della Corte di Cas-
sazione del 2015 inesame, viene quindi affrontato il problema
del guantum debeatur.

LAzienda si duole che la Corte abbia “esosamente calcolato il
danno morale subito dai coniugi Cr. - 57 e assume che i "danno
riflessa” (che individua nel “pregiudizio e la sofférenza della
vittima a seguito di un comportamento iliecito inquadrabile
come reato”) avrebbe dovuto essere richiesto softanto ai medici
che avevano commesso il reato e che erano stati condannatiin
sede penale; si duole, infine, che la Corte abbia liquidato il danno
‘prescindendo totalmente dalle tabelle applicate dal Tribunale di
Roma e dal Tribunale di Milano per tali fattispecie e da qualsiasi
riferimento alle condizioni reddituali medie dei cittadini e degli
stessi attori in giudizio”.

Inrelazione a queste contestazioni, la Corte precisa che "apre-
scindere dalla confusa individuazione della categoria del “dannc
riflessa” (queilo liquidato & un danno non patrimoniale per il
figlio nato morto, oltre che per il pregiudizio biclogico accertato
incapo a ciascun attore), le censure sono infondate nella parte in
cui pretendono di vanihcare gli effetti della responsabilita
gravante sulia USL per il fatto dei propri dipendenti, che si
estende - owiamente - ad ogni profile di danno patrimoniale ¢
non patrimoniale che sia conseguenza immediata e diretta
dell'evento di danno causato dall'operato dei sanitari”,

Con riferimento alla guantificazione del risarcimento, prosegue
la Carte, "va considerato che il danno non patrimaniale non pud
che essere liguidato in via equitativa e che tale valutazione ha da
tempo trovato un utile parametro di riferimento nelle note
tabelle che sono state elaborate dagh uffici giudiziari per assicu-
rare una tendenziale omogeneita di trattamento fra situazioni
analoghe; comé noto, al fine di assicurare il massimo grado di
uniformita, questa Corte  poi pervenuta a riconoscere alle
tabelle elaborate dal Tribunale di Milano valenza generale di
“parametro di conformita della valutazione equitativa del danno
biologico alle disposizioni di cui agh artt. 1226 e 2056 cod. civ.,

salvo che non sussistano in concreto circostanze idonee a giusti-
ficarne l'abbandono” (Cass. n. 124087201 1)

“Con specifico riferimento al danno per perdita del rapporto
parentale - prosegue la sentenza - e tabelle milanesi prevedono
~ con riferimento ai vari possibill rapporti di parentela - una
forbice che, nel caso di danno subito dal genitore per la morte di
un figlio, oscillava (nelledizione 2011, applicabile al momenta in
cui venne emessa la sentenza impugnata) fra 154.350,00e
308.700,00 Euro; per quanto emerge dai “criteri orientativi” che
illustrano la tabella, tale forbice consente di tener conto di tutte
le circostanze del caso concreto, ivi compresa la ‘qualita ed
intensita della relazione affettiva che caratterizzava il rapporto
parentale con la persona perduta’ Se cio é vero, deve allora
ritenersi che, anche a voler assimilare - come ha fatto la Corte
romana - la situazione del feta nato morto al decesso di un figlio,
non pud tuttavia non considerarsi che per il figlio nato morto &
ipotizzabile soltanto il venir meno di una relazione affettiva
potenziale (che, ciod, avrebbe potuto instaurarsi, nella misura
massima del rapporto genitore-figlio, ma che & mancata per
effettn del decesso anteriore alla nascital, ma non anche diuna
relazione affetiiva concreta sulla guale parametrare il risarci-
mento all interno della forbice di riferimenta’

Conqueste premesse, viene rilevato che la sentenza gravata
aveva omesso di motivare adeguatamente inordine
all'applicazione tout court dei valori tabellari previsti per la
perdita del rapporto parentale e al riconoscimento di un imparto
che si attesta sui valori pit elevati della forbice risarcitoria.

Le valutazioni operate dagli Ermellini appaiono significative se
confrontate con quanto affermato sul tema dai giudici di merito,
Inquesto contesto, 1a citata sentenza della Cassarione del 2015,
afferma, almeno, due principi destinati a consentire una revi-
sione giurisprudenziale dei parametri liquidativi. Innanzitutto,
I'apertura all'assimilazione del feto nato morto al decesso diun
figlia, che consente 'equiparazione dei due fatti, anche sotto il
profila del ricorso a quanto previsto dalle tabelle del Tribunale di
Milana in punto lesione del rapporto parentale per |la perdita di
un figlio di giovane etd, che come noto viene liquidato in misura
viting ail massimi tabellar. Su detto importo. dovea quindi
operarsi una decurtazione legata alla circostanza per cui per il
figlio nato morto & ipotizzabile softanto il venir meno di una
relazione affettiva potenziale, che, ciod, avrebbe potuto instau-
rarsi, nella misura massima del rapporto genitore-figlic, ma che &
mancata per effetto del decesso anteriore alla nascita.

Mella valutazicne del danno non patrimoniale iure proprio patito
dai mancati genitori dovra pertanto considerarsi |a sofferenza
patita da questi ultimi. Il dolore di una perdita cosi enorme é
tanto comprensibile razionalmente guanta inimmaginabile emo-
tivamente. E' una ferita destinata ad accompagnare l'intera
esistenza della coppia, spesso consapevole che il rispetto dei
pratocolli medici avrebbe potuto evitare la tragedia, Mon pud
dimenticarsi, infatti, che anche il grado di colpa debba incidere
sull'entita del risarcimento, non tanto per un concetto di risarci-
mento punitivo, estraneo al nostro ordinamento, quanto sotta il
diverso profilo, accolto dal nostro ordinamento e che incasi
analoghi andrebbe opportunamente valorizzato, della perdita di
chance, Se, da un lato. infatti, il patimento subito & quello intimao
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e personalissimo derivante dalla perdita di uno stretto congi-
unto, di una creatura che, in quanto propria, sisarebbe
dovuta proteggere fino all'ultimo senza lasciare nulla di inten-
tato, dall'altro lato, si configura anche come lesione di diritti
costituzionalmente tutelati, quale ad esempio quello alla
famiglia e come lesione del rapporto parentale (artt. 29 e 30).
[ detto complessivo pregrudizio si deve tener conto nella
liquidazione del danno, dando spazio e riconoscimento non
solo ai profili soggettivi ed emotivi del dolore, ma anche a
quelli giuridici dei diritti negati. In particolare, al diritto
negato alla genitorialita, che in taluni casi avrebbe avuto una
percentuale vicina al cento per cento di possibilita di con-
cretizzarsi se la condotta medica fosse stata conforme a
prassi,

Mellattesa di un intervento legislativo che disciplini l'entita

LA SENTENZA
GASSAZIONE, Il SEZ.
GIVILE, 19.06.2015,
NR 12717

Svolgimento del processo

Cr.Va. e 5 L. convennero in giudizio IAzienda ASL Roma (...) per
sentirla condannare al risarcimento dei danni subiti per il fatto
che il loro prima figlio era nato morto, assumendo che cidera
dipeso dalla condotta dei sanitari dell'Ospedale di {...), che
avevano ricoverato la partoriente soltanto quando la
gravidanza era giunta quasi al decimo mese di gestazione ed
avevano ritardato i necessari interventi, || Tribunale accolse la
domanda. condannando la ASL al risarcimento dei danni,
quantificati in oltre 500.000,00 Euroin favore dell attrice ed in
oltre 100,000,00 Eura in favore del 5.

La Corte di Appello di Roma ha rigettato i motivi di gravame con
cui era stata dedotta la nuliita della notificazione dell’atto
introduttivo del giudizio nei confronti defla ASL (rimasta
contumace in primo grado), era stata lamentata la mancata
integrazione del contraddittorio nei confronti dei sanitari ed
era stata posta la questione della sospensione del processo
civile in attesa della definizione del procedimento penale a
carico di due medici {in cul entrambi gl attori si erano costituiti
parte civile); nel merito, ha confermato la pronuncia di

del risarcimento per la perdita del feto, | parametri liquidativi
utilizzabili potranno, quindi, attestarsi sugli importi indicati
dalle tabelle milanesi per fa perdita di un giovane figlio, in
ragione di quanto (indirettamente) affermato dalla Corte di
Cassazione, Entro detta forbice dovrebbero in conseguenza
attestarsi i risarcimenti riconosciuti, laddove una aprioristica
scelta dell'importo minimo da ridursi progressivamente in
ragione della perdita di una vita potenziale, risulterebbe
muoversi da principi non condivisibili che finiscono con il
privare il periodo di gestazione di qualsivoglia valore circa
Iinstaurazione di un legame tra nascituro e genitori. Cid che,
con particolare riferimento alla madre, non pud che sollevare
numerose perplessita giuridiche, morali e mediche,

Avv. Marco Frigo

Forodi Padova

condanna, pur modificando le somme liquidate, col
riconoscimento di importi prossimi a 360.000,00 Euroin favore
di ciascunc degli attor,

Ricorre per cassazione I'Azienda Unita Sanitaria Locale Roma (...),
affidandasi a cingue motivi illustrati da memoria; resistono 13 Cr.
eil 5. a mezzo di unico contro-ricorso.

Motivi della decisione

1. Col prima motivo {"violazione e falsa applicazione dell'art. 75
C.PC) laricorrente si duole che non sia stata dichiarata
l'estinzione del grudizio civile a seguito della costituzione di parte
civile della Cr. e del 5. nel procedimento penale contro due medic
dellCspedale, costituzione che era awenuta successivaments
all'instaurazione del procedimento civile e che aveva comportato
la riproposizione in sede penale delle stesse domande
risarcitorie avanzate in ambito civile,

Al riguardo, la Corte di Appello ha osservato che non viera “prova
della sussistenza di alcuna delle condizioni che ai sensi dell’art. 75
cpp legittimana [a sospensione del giudizio civile rilevando -
fra l'altro - che PAzienda non aveva provato di essere parte del
procedimento penale investe di responsabile chle,

1.1. Il mativo & infondato, nvero, art. 75 cpp. - che individua i
criteri di coordinamenta trail processo civile e quello penale -
prevede specifiche eccezioni alla regola dellautonamia del due
procedimenti, che presuppongono tutte lidentita fra le parti del
giudizio civile e quelle del processo penale. Mon ricorre dungue
alcuna di tali eccezioni quando l'azione civile sia stata
{preventivamente o successivamente) promossa contro un
soggetto estraneo al procedimento penale, come nel casoin
esame, in cui la USL nonrisulta citata o intervenuta in tale
processo come respansabile civile (cfr. Cass.n, 17608/2013 e
Cass. n6185/2009): ne consegue che la Corte di merito hacor-
rettamente escluso Festinzione del giudizio civile promosso nei
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canfronti della USL, non ricarrendo le condizioni per derogare
alla regola generale dell autonomia dei due procedimenti.

2. Il secondo motivo ("violazione e falsa applicazione degli artt.
101 e 102 CPC, nonché degli artt. 1452 164 CPC") censurala
sentenza per avere escluseo la nullita della notifica dell’atto di
citazione e per aver ritenuto che il contraddittorio non dovesse
essere integrato nei confronti dei sanitari che avevano
materialmente operato (da considerare litisconsorti necessari).

2.1, Entrambe le censure sono infondate. La Corte ha dato atto
che I'awviso di ricevimento relativo alla notificazione dell atto di
citazione reca il timbro dell Utiicio Protocollo Generale
dellAzienda corvenuta, individuando cosi un elemento che non
consente di ipotizzare il lamentato vizio di notifica. Va poi escluso
che i sanitari dipendenti della USL. benché possibili responsabili
in solido, siano anche litisconsorti necessari, giacche la solidarieta
passiva da luogo a rapporti scindibili, senza che ricorra unipotesi
dilitisconsorzio necessario passivo (cfr. Cass.n. 84 13/2014).

3. ll terzo e quarto motivo - che sl esaminano congiuntamente -
investono il merito dell'affermazione della responsabilita della
LSL. e prospettano violazione e falsa applicazione dellart. 1218
e.a inriferimento all'art. 360, comma 1, nn.4) e 5) C.PC - {terzo
motival, nonché erronea valutazione e falsa applicazione degli
artt. 1176, 1218 e 2236 cc. in relazione all‘art. 360, comma 1,
nn, 3}e 5) C.RC., (quarto motivol, La ricorrente assume che
nessuna responsabilita poteva essere ascritta "allAzienda
Sanitaria come tale né ad un suo organo rappresentativo o
dipendente, per fatti di cui sono stati ritenuti responsabili
esclusivi i medici dell Ospedale di{...) e non le strutture oi
responsabili dellAzienda’, rilevando - inoltre - che “l'unica ipotesi
plausibile & che la morte del feto sia avvenuta per causa
improvvisa e non prevedibile™, afferma, altresi, che “perché
potesse ricondursi all/Azienda Sanitaria o allente ospedaliero la
responsabilita per negligenza del medico efo del primario, ai
sensidellart, 2236 cod. civ, occorreva provare il dolo o la colpa
grave del prestatore d opera. specie nel caso inesame ove la
prestazione medica implicava la soluzione di problemi tecnici di
particolare difficolta’

3.1. Le censure sono infondate nella parte in cui la ricorrente si
discosta dal pacifico orientamento secondo cui la ULS.L. risponde
(ex art. 1228 c.c) peril fatto imputabile alle proprie strutture e ai
propri dipendenti; sono inoltre inammissibili nella parte in cuwi
sollecitano una diversa valutazione dei fatti (anche circa
lindividuazione delle cause del decesso) indifetto della
prospettazione di specifici vizi motivazionali,

4, Con il quinto motivo "motivazione insufficiente, lacunosa e
contraddittoria nella determinazione del quantum deteatur in
relazione al danno riflesso - violazione e falsa applicazione degli
artt. 2043 e 2059 cod. civ. con riferimento all'art. 360 n. 5CPCY),
la ricorrente si duole che la Corte abbia "esosamente calcolatoil
danno morale subito dai coniugi Cr. - 57 e assume che il "danno
riflesse” (che individua nel “pregiudizio ¢ |a sofferenza della

vittima a seguito di un comportamento illecito inquadrabile come
reato’) avrebbe dovuto essere richiesto soltanto ai medici che
avevano commesso il reato e che erano stati condannati in sede
penale; si duale, infine, che la Corte abbia liquidato il danno
“prescindendo totalmente dalle tabelle applicate dal Tribunale di
Roma e dal Tribunale cfi Milano per tali fattispecie e da qualsiasi
riferimento alle condizioni reddituali medie dei cittadini e degh
stessi attori in giudizio”

4,1, Aprescindere dalla confusa individuazione della categoria
del "danno riflesso” (guello liguidato & un danno non patrimoniale
per il figha nato morto. oltre che per il pregiudizio biologico
accertatoin capo a ciascun attore), le censure sonoinfondate
nedla parte in cui pretendono di vanificare gli effetti delia
responsabilita gravante sulla USL per il fatto dei propri
dipendenti, che si estende - ovviamente - ad ogni profilo di
danno patrimoniale e non patrimoniale che sia conseguenza
immediata e diretta dellevento di danno causato dall'operato dei
sanitari

4.2 E, invece, fondata la censura relativa alla quantificazione del
risarcimento. Sul punto, la sentenza impugnata risulta insuffici-
entemente motivatain quanto, dopo aver affermato che nonviera
motivo per diversificare la posizione della madre da quella del
padre ¢ dopo aver premesso che “le somme liquidate dal Tribu-
nale di Velletri sono entrambe molto lontane da quelle desumibili
dalla... giurisprudenza’, non ha adeguatamente spiegato la ragione
per cui ha applicato i valori elaborati per la perdita diun figlio
all'ipotesi della morte di un feto (pur maturo e prossimo alla
nascita) e, per di pit, ha dichiarato di dover applicare una 'mag-
giorazione” sulla base di considerazioni {"avendo il caso di specie
caratteristiche di speciale odiosita per lostinata ed irritante
inerzia dei sanitari che & stata la causa di un evento cosi dram-
matica’) che finiscono con Fattribuire al risarcimento una fungione
“punitiva’, che & del tutto estranea al nostro ordinamento. Guanto
al primo profilo; va considerato che il danno non patrimoniale non
pud che essere liquidato in via equitativa e che tale valutazione ha
da tempo trovato unutile parametro di riferimento nefle note
tabelle che sono state elaborate dagli uffici giudiziari per assicu-
rare una tendenziale omogeneita di trattamento fra situazioni
analoghe; com'd noto, al fine di assicurare il massimo grado di uni-
formita, questa Corte & poi pervenuta a riconoscere alle tabelle
elaborate dal Tribunale di Milano valenza generale di “parametro
di conformita della valutazione equitativa del danno biologico alle
disposizioni di cui agli artt, 1226 e 2056 cod, civ, sabvo che non
sussistano in concreto circostanze idonee a giustificarne
l'abbandona” (Cass, n, 12408/2011). Con specifica riferimento al
danno per perdita del rapporto parentale, le tabelle milanesi pre-
vedono - con riferimento ai vari possibili rapporti di parentela -
una forbice che, nel caso di danno subito dal genitore per famorte
i un figlio, oscillava (nelledizione 2011, applicabile al momentain
cul venine emessa la sentenza impugnata) fra 154.35000e
308.700,00 Eura; per quanto emerge dai “criteri orientativi® che
illustrano [a tabella, take forbice consente di tener conto di tutte le
circostanze del caso concreto, ivi compresa la ‘qualita ed intensita
della relazione affettiva che caratterizzava il rapporto parentale
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con la persona perduta’, Se cio & vero, deve allora ritenersi che,
anche avoler assimilare - come ha fatto la Corte romana - la
situazione del feto nato morto al decesso di un figlio, non pud
tuttavia non considerarsi che per il figlio nato morto & ipotizza-
bile soltanto il venir meno di una relazione affettiva potenziale
lche, cicé, avrebbe potuto instaurarsi, nella misura massima del
rapporto genitore-fglio. ma che & mancata per effetto del
decesso anteriore alla nascita), ma non anche di una relazione
affettiva concreta sulla quale parametrare il risarcimento
all'interno della forbice di riferimento, Con gueste premesse,
non pud non rilevarsi che la Corte di merito ha omesso di
mativare adeguatamente in ordine alfapplicazione tout court
diei valori tabellari previsti per la perdita del rapporto parentate
e al riconoscimento di un importo che si attbesta sui valori pid
elevati della forbice risarcitoria,

CQuanto al secondo profilo, non appare corretta la motivazione
che giustifica la scelta di applicare una maggiorazione con la
“speciale odiositd” del fatto; premesso, infatti, che " incompatibile
con lordinamento italiano listituto dei danni punitivi® {Cass, n.
1781/2012. che precisa; "il diritto al risarcimento del danno

conseguente alla lesione di un diritto soggettivo non & ricon-
osciuto con caratteristiche e inalita punitive - restando
estranea al sistema l'idea della punizione e della sanzione del
responsabile civile ed indifferente la valutazione a tal fine della
sua condotta - ma in relazione all'effettivo pregiudizio subito
dal titolare del diritto leso”), deve ritenersi che la gravita della
condotta pud - tutt'al pit - assumere rilevanza indiretta nella
misura in cui abbia aggravato le conseguenze dell'illecito (come
nel caso di agegravamento della sofferenza psichica che ne abbia
risentito il danneggiato), ma non & idonea a giustificare - di per
sé& 50ia - un incremento dell importo risarcitorio. || quinta
motivova dungue accolto, nei termini che precedono, can con-
seguente cassazione della sentenza sul punto,

5. La Corte di rirvio provvedere anche sulle spese di lite,

POM
la Corte, rigettati ghi altri motivi, accoglie il quinto per quanto di

ragiong, cassa in relazione ad esso e rinvia, anche per le spese di
lite, alla Corte di Appello di Roma, in diversa compasizione,
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Lo scooter sbanda, muociono

conducente e passeggero:

ma chi giudava?

Tutto I'impegno per rendere
erits familiari

WE 13 K
diun incolpevole passeggero

Studio 3A
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i servizi di Studio 3A”

e incidenti da circolazione

e infortuni sul lavoro

« malasanita

 responsabilita della Pubblica
Amministrazione e rc diversi

e incendi

e sinistri esteri

sinistri catastrofali

danno ambientale

indennizzi da polizza

assicurativa

e consulenza civile e penale
servizio legale

recupero crediti
anomalie bancarie

servizi investigativi

e & @

L]

. f)a T "4 A T o o e
e diritto delle successioni

e assistenza alle indagini

e consulenza medico legale

» consulenza medico specialistica

« valutazione psicologica e
psichiatrica

e consulenza tecnico peritale
e ricostruzioni dinamiche
e analisi tecnico scientifiche

¢ consulenza finanziaria

e consulenza fiscale e diritto
amministrativo

e consulenzadel lavoro e
retributiva
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E PASSEGGERO:

MA CHI GIUDAVA?
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del mezzo centrando un palo delia pubblica illumin-

azione; un impatto tremendo, che non ha lasciato scampo a i e

al passegpero che trasportava.

| familiari di quest ultimeo, per far luce sui fatti e ottenere
gilstizia, sis violti a Studio 3A, che ha subito attivato tutte
le proprie competenze e 5 estire 3l meglio il
drammatic nlice caso, a cominciare dalla stessa
dinamica e dai “ruoli” del sinistro; era notte, la visibilita era
ridotta per la nebbia, non Cerang testimoni diretti dello
schianto e per alcuni mesi la compagnia di assicurazione del

a aun'altra persona, ha insinuato

anche dei dubbi s fosse effettivamente alla guida.

Studio 3A ha fatto chiarezza sulle responsabilita, ha assistito la

»
L
=
I

¢
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Daniela Vivian

consulente personale

SEMPRE VICINA ALLA FAMIGLIA,
DAL PUNTO DI VISTA
PROFESSIOMALE EUMANO

e unto il ma

ci chiedevano

3 loro vic
alla pratica, e non salo,

nte e facendo da tramite o

ai familiari di un te traspartato.

Dott. Arcangelo Di Nino

medico legale

UNA CONSULENZA PREZIOSA
PER FUGARE OGNI DUBBIO
SuUl “rRUOLI"

Jel caso in gualita di medico legale di

direzione, Il mio apparto & stata richiesto per una valutazione
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della perizia del medico legale incaricato dal Prm degli esami
autoptici sulle due vittime. Innanzitutto, ho appurato come le
ferite riportate dal conducente fossero perfettamente
compatibili con la sua posizione alla guida del motociclo:
elemento, questo, gia sufficiente per sgomberare ogni dubbio
su chi fosse il passeggero e chi il conducente, definende quindi i
“ruoli” di quel tragico incidente. Ho dato anche un mio parere
sul tasso alcolemico riscontrato sul conducente dello scooter,
anche guesto non incomipatibile con le capacita di guida, tanto
pid per un assuntore abituale, evidenziando peraltro un
ulteriore aspetto di cui tener conto: nel caso di morte
traumatica e di determinate traumatologie - quali. nelle
specifico, uno sfondamento toracico, con gravissime lesioni
degli organi interni - non & affatto infrequente che un prelievo
possa essere contaminato da materiale proveniente da visceri
traumatizzati, fornendo risultati alcolemici non corrispondenti
all'effettiva concentrazione presente nel cadavere.

'investigatore privato
UN'INDAGINE CERTOSINA PER ACQUISIRE ELEMENTI
UTILI NELLINTERESSE DELLA FAMIGLIA

Sono stato incaricato da Stedio 3A, nell'ambito dei propri
servizi investigativi, di condurre un'indagine iinalizzata ad
acquisire ulteriori elementi utili alla gestione del sinistroe a
chiarire, soprattutto, chi fosse alla guida del motociclo e un
altro punto controverso tutt'altro che secondario: con chi
vivesse la vittima, Al riguardo di questo secondo aspetto, ho
acquisito infarmazioni preziose dal Comune di residenza della
vittima che hanno comprovato come quest’'ultimo abitasse
assieme ai genitor, benché tornato da poco tempo a vivere con
loro, circostanza che si @ rivelata importante per la
guantificazione del loro risarcimento, Quanto alla prima
questione, ho svolto un'attivita sul campo acquisendo tutte le
informazioni possibili sugli ultimi spostamenti dei due
accupanti lo scooter durante quella serata, appurando che si
erano intrattenuti. fino a pochi minuti prima dello schianto. in
un pubblico esercizio poco distante dal luogo del sinistro, Qui
ho raccolto le testimonianze del gestore e di un avwentore, che
hanna dichiarato senz’ombra di dubbio di aver visto ripartire il
motociclo con il congiunto dei nostri assistiti seduto sul sedile
del passeggero e con 'altra vittima alla guida, Unaltra prova
schiacciante, considerata la breve distanza percorsa prima
dell'incidente: poche centinaia di metri che rendevano
impensabile un awicendamento trai due in sella.

Ay, Alessandro Menin

penalista del foro di Venezia
UN RAPPORTO COSTANTE
CON LA PROCURA PER ACQUISIRE
INFORMAZIONI E DOCUMENTI

Come legale della famiglia, mi sono occupato del caso sottail
profilo penale. La mia attivita principale é stata quella di

rapportarmi costantemente con la Procura di Venezia per
comprendere i primi orientamenti e gli atti d'indagine che
intendeva porre in essere il Pubblico Ministero preposto e,
soprattutto, per acquisire il fascicolo completo e la relazione
sull'incidente predisposta dalle autorita intervenute per i rilievi;
documenti chiaramente decisivi per stabilire l'esatta dinamica
del sinistro e approntare [a strategia conseguente. Dopo pachi
mesi i athesa siamo riusciti a recuperare tuttala
documentazione, che peraltro ricostruiva gia con chiarezza i
fatti. Al punto che il Pm non ha ritenuto necessario incaricare
ulteriori consulenti tecnici per approfondire |a dinamicaeil
procedimento penale si & automaticamente estinto in forza del
decesso del conducente,

A, Pierfilippo Pavanini

civilista del foro di Padova

UN SERVIZIO PUNTUALE PER
SGRAVARE | FAMILIARI DALLE
INCOMBEMNZE BUROCRATICHE

Mell'ambito dei servizi legali e, pid precisamente, del diritto alle
successioni, ho curato tutti gli aspetti ereditari collegati al
decesso della vittima del sinistro. Una morte, tanto pio se
improvvisa, comporta una serie di prablematiche buracratiche
che aggiungono difficolta e angosce ai familiari, gia duramente
provati dalla perdita del proprio caro, Nello specifico, inoltre, la
complessa situazione economica e familiare del loro congiunto
richiedeva l'intervento diun legale esperto della materia per
valutare bene tutta la documentazione e 1a posizione, scegliere
le soluzioni pid indicate dal punto di vista del diritto ereditario e
redigere gli atti conseguenti, poi sottoscrith davanti a un notaio,
Abbiamo definito con soddisfazione dei nostri clienti anche
quest‘aspetto non trascurabile della vicenda, contribuendo a
dare loro pid tranquillita almeno sotto questo profilo.

Dott.ssa Alessandra Piron
liguidatrice sinistri complessi

UMNA STRINGENTE TRATTATIVA
PER UN RISARCIMENTO ATTENTO
ATUTTII PROFILI DEL DANNO

Pur trattandosi di un terzo trasportato, il caso non si é rilevato
di facile gestione, proprio percheé fin da subito ¢ si siamo trovati
di fronte al problema della corretta identificazione dei rucli nel
sirstro. Superata questa problematica grazie agli accertamenti
tecnici, all'esame autoptico e alle consulenze dei nostri esperti,
abbiamo avviato le trattative con la compagnia di assicurazione
e siamo riusciti a ottenere un congrug risarcimento per i
familiari della vittima. In particolare, abbiamo valorizzato
I'aspetto della convivenza e dello stretto rapporto coni
genitori, che non solo risiedevano con il figho ma gli stavano
dandg anche un aiuto concreto in un perioda difficile della sua
vita: un affectio parentalis che andava ed é stata dovutamente
riconosciuta in sede di liquidazione del danno,
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ALLARME PFAS
DIECI FAMIGLIE SI
RIVOLGONO ALLA
MAGISTRATURA

Finora si sono rivolti alla magistratura soprattutto politici o ambi-

entahsti. E negpiati? | & marzo dieci famiglie veronesi e

sto nelle risp

ttive Procure

vicentine hanno presentato unesp

sui Pfas; agricoltori che per anni hanno usato i pozzi inquinati per

bere eirrigare | campi e cittadini che 'acqua contaminata I'hanno

bevuta comungue e ara temo:

o per |a salute. Questo gruppo di

danneggiati si e rivolto a Studio 3A, anche invirtd delle cor

tenze isite sul danno ambéentale, a cui é stato peraltro

o I"ultirmo violum lla collana “3A Edizioni”. Studio 3A ha

dedical

dungue predisposto un dettagliato esposto frutto diun lavoro di

rca che ha raccolta i rapgorti Arpay, idocumenti dell'lstituto
Superiore della Sanitd e delle Ulss, le delibere della Regione, i
biomenitoraggi. le ordinanze dei Comuni.. Una mole di docu-
menti che consente di evidenziare le conclusioni ormai assodate
della comunita scientifica sulla correlazione tra I'accumulo dei
Pfas nel corpo umano e il maggior rischio di esposizione a

numerose patologie. Nell'atto si definiscono anche le singole

situaziont vissute dagli assistiti e le preccoupazioni che provano:

uno stato di ansia che configura, al di 13 degli aspetti sanitari, un

incubbio danno esistenziale per il quale, sempre tramite Studio

34 intendono richiedere un risarcimento sulla base diquanto
ede alla Procura di accertare se
almente

PROMOZIONE 2017 20% DISCONTO
RISARCIMENTO DEL DANNO AMBIENTALE

SOCIALE

L S R R R Y

Studio3A news

LA MESSA IN SICUREZZA
DELLA STRADA MALEDETTA
STUDIO 3A AL FIANCO DEI
CITTADINI DI ZERI (MS)

Gli incidenti su quella “maledetta strada’ non si contano pil, le

vittime anche, ma orai cittadini hanno detto "basta’ e a
sostenerli c'é Studio 3A. che conosce bene quell'arteria, la
Provincizle 37 "Pontremoli-Zeri” di Massa Carrara, assistendo i
pid di due anni in altrettanti, tragici sinistri, successi a breve

alita simili: uscita di strada e wolo fatale nella

distanza e conmo

scarpata.

Dopo la marte dei una di ques

vittime, un giovane di 28 anni, i
cittadini di Zeri avevano gia inviato una petizione alle autorita
denunciando la pericolosita della Sp 37, [a scarsa
manutenzione, il mancato ripristing dei danni causati dagli

incidenti e le gravi lacune nella sicurezza,

i possono desumere dalla stessa, autorevole fonte

dei carabinieri di Zeri, nel loro rapporto su uno degli inciden
dei carabinieri di Zeri, nel loro rapporto su uno degli incidenti

mariali, Gia insidiosa di suo, trattandosi di carreggiata unica di
montagna a doppio senso, con curve continue, la strada,
scrivong | militars, @ priva di segnaletica orizzontale™ e il
guardrail ha ceduto all'impatto, "per la sua costituzione
fatiscente e antiquata’, dove non & assente del tutto.

Abbiamo to

catocon mano il dramma di due famiglie, 1a rabbia

per delle morti evitabili e la richiesta di aiuto della popoal:

e abbiamo deciso di mettere le nostre pro ionalitaa

disposizione del Comitato che si batte per sistemare lastrada e

di tutti i cittadini di Zeri - spiega il direttore tecnico di Studio

3A, dott. Andrea Milanesi - Abbiamao incaricato un tecnico per

realizzare una perizia sulla 5p 37 che ne evidengi le criticita e
che sara allegata a un esposto che i cittadini irmeranno e
Studio 3A si fara carico di depositare in Procura con lo scopo di
citare la Provincia di Massa Carrara a intervenire

1

finalmente su questaviability’
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STUDIO 3A ENTHA NEL CIRCUITO DI MEDIACAMPUS
UN CONVEGNO CHE, PARTENDO DA CASI CONCRETI
E DAGLI ORIENTAMENTI DELLA CASSAZIONE,

HA AFFRONTATO ALCUNI DEGLI ARGOMENTI PI
CONTROVERSI NELLE PRASSI LIQUIDATIVE

i Hotel Villa Fiorita di
xdi Cas

discussione aperta sui casi in cui il Bl fiziodi I»';,ltrl nita diventa

Il 16 dicembre, al Centro Congre

Monastier [Tv), si & svolto il convegno "Corte

fonte preminente nel diritta’, che ha visto l'esordio
t

nell'autoravole circuito formativo giuridico-economico

Mediacampus da parte di Studio 3A, il quale ha co-organizzato

ento, accreditato con 4 crediti per [a formazione continua

fiziali.

gli avvocati e & per i patrocinatori str:

La giornata ha offertoc un'opportunita di confronto tra espertiin

responsabilita civile sui motivi che possono interrompere il

fi causa tra condotta illecita e danno, evidenziando perd
onvalorizzare
anche quando il

re interrotto, ?-i e entrati nell'annosa

[t
pr
i
‘:

questione delladi
terzo o del danneggiato e

riferimento alla responsabilita della Pubblica Amministraz

cercando di chiarire se si tratti di responsabilita oppettiva, o se

relo si possa ritenere la sussistenza, quando si parladi

respansabilita per cus adella PA., di presunzione di

responsabilitd o di sola presunzione di colpa. Una materia sy cui

l'orientamento della giurisprudenza non e uni ) daun lato, la

Cassazione par esponsabilitd ogeettiva; dall'altro, nel

w0 i Tribunali di merito continuano a riferirsi a

i:‘rin(il dell'insidia e trabocchetto’.

E' stata poi sviluppata l'analisi giuridica della "causa

sopravvenuta’ e qui i si é riferiti a un approccio di pidrampio

spettro del dirittoataliano, approfondendo le differenze

sostanziali tra le cause sopravvenute e quelle pr stentie

concorrenti, Inquesta seconda sessione sie entrati nelle

specificita di come vada inteso il caso fortuito nella

responsabilita da circolazione stradale. Ovvero, siéce

spiegare come le previsioni codicistiche sono le medesime per
cui, secondo le tesi sviluppate dai relatori, in date circostanze il

fatto del terzo o del danneggiato stesso non possano ess

riconducibi

anche uc,:nntr.ali.,l'nv:»'n‘gt'.:a Quanto

Infine, un responsabile dell'a quidativa di un'impresa di

irazions, il dott, Lorenzo Vismara, di Genre, e un lepake

ciario di compagnia, il pre aOr avvocato Mar

foro di Milano, hanno illustrata approccio liquidativo delle

oniale, in particolare perla

Zzazione, argomento sviluppato in

addittario con gli altri relators, il dott. Andrea Milanesi,

tecnico di Studio 34, e 'Awocato Andrea Piccoli, del
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QUANDO | MEDIA CHIEDONO LA VERITA...
STUDIO 3A RISPONDE

Mei prini mesi del 2017 Studio - ionale: mala sanita, si veda lamorte di

atoimpe yin tanti casi di portata na:

s danni ambientali quaki

ole Jonathan: infortuni sul ycome gquedlodi Andrea Dala

di Irina B

ra Roncuc

i come Fomicidic

il, il pestaggio di Angelo Partenza, il "giallo™ di Ma

t aliani; Corriere della Sera, Giorng,

y, Fatti a cuvhanna dato spazio ke testate locali ma anche | principali quotidiani i

siica, Messaggero, La Nazione, Gazzetta del Sud, G tta del Mezzogiorno, Mattino di Napali.

AL

evisiva, |l contrit

srte dell’'anna ha rigeardato in primis U'infio e b

n

e reti nazionali, in

alle emittenti private locali ma anche e sop
sprornali, come il

are quelle del servizio pubblico, & non limitatamente ai te .Gl esperti della

societd sonointervenuti pit valte anche a came "I fatti vostri” di

ssimi programmi di approfondimer

e "MiManda Rai Tre”,

Rai 2, "Tempo & Denara” e "Lavita in Diretta” di Rai 1, e persing a "Chi I'ha vis

Puntuale riscontro di questa notevole e autorevole presenza nel media si trova anche nell’ambito informativo

34§ siti Internet dei pringi quotidiani

on-line. 5i

1o occupati con ampia evidenza dei casi seguiti da St

ionali @ locali, compresii cliccatissimi Corriereit, Repubblica.it e Liberauit, quelli del circuito ay e, piin

ato le notizie di Studio

generale, decir ine di portali di informazione in tutta Italia. Non solo. Hanno

4

3A anche agenzie stampa del calibro dellAnsa e di Adn Kronos,

MUQRE DOPO ESSERE STATO PICCHIATO DAI BULLI ESPOSTO IN PROCURA SULLINQUINAMENTO DA PFAS
| FATTI VOSTRI, RAI DUE TGR VENETO, RAI TRE

ondotte

da Giancarlo Magalli si &

di un grave fatto di cronaca successo in Sicilia, a Modica, dove il

Sdenne Angelo Partenzail 3 fe

nella sua casa pochi giorni d 7a € Verona pe i assistiti

futili motivi da due minorenni, indagati per omicidio chie hanno bevuto o utilizzate

preterinten; i intervenuti il cognato di Partenza, contaminata da

Vincenzo Di Martino, e il dott. Ermes Trowvd, Presidente di l'azione legale - nell;

Familiar: della vittima, "Se la accertare se sussiskanda re

ervi Una di indiv

iduare tutti gl autoric

ersamen gli inguina

3A, dott. Ancdrea

nella falda - il Direttore Tecnico di Stk

atodavanti al Tribunale della citta berica dal

Milanesi, intervist

ada Magalli al professor D

Martino e la certezza che "l dottor Trovd contin 3 o5

VICINGD 8 3 SOstEneryvi in Questa B: aper l'ac

della verita e per dare gius conseguente all'inquinamento,

et tuels | (oo




MAMMA MUORE DOPO UN BY-PASS GASTRICO
TG1, RAIUNO

Ha avuto un'eco nazionale il

grave caso di mala sanita di Sara

Rencucc, giovane mamma di

Latina deceduta dopo un

calvario in seguito aun
intervento di routing; 1a Procura di Bergamo ha indagato per
omicidio colposo 25 sanitari. Ne ha dato notizia anche il primo
telegiornale del Paese conun servizio di Valentina Bisti che ha
intervistato la sorella, Sabring, e I'avy: Simona Longo, consulente

personale-di Studio2A, che assiste | familiart dellavittima

GIALLO SUL SUICIDIO DI UN GIOVANE TREVIGIANO

CHI LHA VISTO?, RAI TRE

La nota trasmissione, nella
fascia quotidiana giornaliera, si
& occupata della vicenda di un
17enne trovato agonizzante

lungo i binari della tratta

Treviso-Udine

e il 13 gennaio e deceduto tre giori dopo, Linviato
Micola Endimioni ha raccolto | tanti interrogativi della mamma e
dello zio del ragazzo, che non credono a un suicidio, e le

delucidazioni sulle indagini di Diego Tiso. consulente personale

i St

03A. 3 cui la Famiglia 5ié rivolta per fare luce sui fatti,

BEN 25 INDAGATI PER LA MORTE DI SARA RONCUCCI
CORRIERE DELLA SERA

I} pezzo sul “calvario

ospedaliera” di Sara Roncucci

del quotidiano pid diffusain

Italia, che si & basato sulle spie-

gazioni di Studio3A, “specializ

VITTIMA DI BULLISMO A SCUOLA A SOLINOVE ANNI
| FATTI VOSTRI, RAI DUE

Inuna puntata sul bullismo, 12

vicenda di un bambino cal-
abrese vessato e picchiato dai
compagni di classe, con la scuola
capace salo di negare: in studio

la mamma e Salvatore Agosta, consulente di Studio3A, che si bat-

te per rendlere giustizia al piccolo e per denunciare il fenomenao,

CHIEDIAMO GIUSTIZIA PER SARA

LAVITAIN DIRETTA, RAIUND

Anche [a nota trasmissione di
approfondimento di Bai Una ha
affrontato il dramma di Sara

Roncucci: incollegamento da

Sinalunga (Siena), linviata

y i mala sanita

Patrizia Fanelli ha riperco

rs0 ke tappe del grave

conlasorella Sabrina e il dott. Ermes Trowvd, Presidente di Studio3

NON CADDE DA SOLO, FU COLPITO DA UN MACCHINARIO
TGR VENETO. RAI TRE

“Chiarezza e verita per rispetto
della famiglia®, Cosi il Direttore

Tecnico di Studio3A, dott,

Andrea Milanesi, ai microfoni
del Tgr, ha motivato 'espostoin

Procura sul "gialle” della dinamica dell infortunio costato la vita al

mirese Andrea Dalan, dopo le ammissioni dei suoi datori di lavoro,

IL 118 NON ARRIVA, MUORE PER LE USTIONI
ILMATTING

Il guatidiana di Napoli ha

Montafredane

Ustioni fatali,

informato sugli ultimi sviluppi di
un altro clamoroso caso seguito

un Sénne

da Studic3A, quello

17 0N Tor to [T le ustion

0 della sua casa perché l'operatrice del Suem,

walutato la suarichiesta di aluto

VA ALLOSPEDALE A PARTORIRE, PERDE IL BIMEBO
| FATTI VOSTRI. RAI DUE
Il 3 gennaio |a trapedia di

Jonathan ha scosso tuttoil

opo il parto

aVizzolo Predabissi hanno
sita sulloperato dei

medici, affiancati da Maamiliano Garofalo, comsulente di Studo3A,

DOMNMNA SPIRATA DOPO UN INTERVENTO DI RUOTINE
LASTAMPA

e r— Il quatidiano nazionale ha dato
Donna muore a 48 anni
dopo unoperazione

1l pmapre unindagine

Bl i

zia di ur'altra morte sospet-
tadi una 48enne piemontese

deceduta dopo un'opera-zione

di fbrobroncoscopia; familiari

hanno presentato un esposto in Procura a Movara, che ha

aperto un fascicolo, e hanno chiesto aiuto a Studio3A.

ALTRA CADUTA SOSPETTA IN CASA DIRIPOSO
ANTEMMNA 3 NEWS, ANTENNA TRE

Le due emittenti har

Jedi
cato un servizio "gemello” all'en-

te sospetta inuna

NESEMa Mo
struttura per anziani, guella

dell'B0enne

ria Galli: 2 ilustra
re i fattie i provvedimenti della Procura, la dott.ssa Irene Carlin,

delfArea tecnica di Studio3A, acui si e rivolta la famiglia della vittima,

dicittootuteds | oooenn 10 | 34



RESTA PARALIZZATO, LASSICURAZIONE NON LO RISARCISCE

TEMPO & DENARO, RAIUNG

Il programma dalla parte del cit-
tading di Rai Uno ha denunciato
I'ennesimo caso di mala assi-
CUraliomne, .’}I,Ilf"llf_!- |_fILH_!'.|’! oa

Gianmario Vomiero, 4denne

veneziano rimasto tetraplegico da pio di due anni dopo un terri

idente per evitare un cane: |'animale era assicurato, ma

risarcirlo, A raccontare la drammat
lie e ladott.ssa

o assiste,

INVALIDO TOTALE, MA IL MASSIMALE NON BASTA
ILGIORNO

Il guotidiano nazionale "||

Giorno” had atoun articalo
: atutta pagina a Giorgio Grena,
Labatt
i Cede

il 2%enne lombardo svegliatosi
dopao cingue annidi coma

vepetativo in seguito a unincidente che 'ha reso invalido al cento

ce azione | tudiata da Studin3A. che lo

14

assiste, per far valere | diritti giovane e della sua famigli

3, CNe

hanno rice ovuto: il massimale dell'a

ZI00E nan i danmi di quel terribile sinistro,

ABEANDONATO AL SUO DESTINO PER COPRIRE LA TRESCA
TEMPO & DENARO, RAIUND

I programma Rai d tornato a se

guire l'ignobil

Rizzetto, speronatoda una cop

pia di amanti che poi non 'hanno

soccorso, Da Portogruaro le

ILCOMUNE TIRA ANCORA "BUCA" .. MA POI RISARCISCE
MI MANDA RAI TRE, RAI TRE

Mella puntata "Buche d'ltalia’. la

CHE DTALIA

e
Ik

dott. Ermes Trowvo, pe

non é interveruto ma pochi g

MINORI INDAGATI PER OMICIDIO PRETERINTENZIONALE
REPUBBLICAIT

Anche il sito d'informazione pid

visitato del Paese ha dato noti-
zia dell'inquietante fatto di cro-

naca successo a Maodica, dove

JASMINE NON E MORTA PER COLPA DELLE SCARPE
GAZZETTA DEL MEZZOGIORNO

Il qguotidiano ha aperto Fedizione

conlatragediadella 17enne di

Bari. Stuclic

3A, che assistela

famiglia, ha precisato che il con

NIENTE PROCESSO, NON S| TROVA IL... GIUDICE
TEMPO & DENARO, RAIUNO

Uccide l'amicocon l'auto e lo

asul lato guida per farla

f[.»jl'll',._}- ma lo scoprono

iari i Fabrl

INCINTA IN SEI MESI, UCCISA DALLEX FIDANZATO
GAZZETTINOG DI TREVISO

Uno dei numerosi articoli del
quotidiano del Nord Est sul rac-
adilrina

il bimbo che

capricciante omicis

Bacal, ammazzata %

ragaz-

EVa

20 che non vo

sl crimine

| giovane aveva deciso di tenere, Per fare piena luce

ia Studio3A,

e ottenere giustizia i familiari della vittima si sono rivo

UN MESE E MEZZO LETALE NELLE MANI DELLA SANITA
TEMPO & DENARO, RAIUNO

Il servizic pubblico si ¢ occupato
di un altro grave caso di mala
sarita seguitoda Studio 3A,

quello dicui € imasto vittima

Aldo Scione, di Ardea, ricoverato

nonite: a raccontare 1a

per unacaduta e decedut una pe

tragica odissea il hglio e il consulente personale Riccards

CONTRO | POTERI FORTI SERVONO SPALLE LARGHE
APPROFONDIMENTI, TALIA 7 GOLD

Inurampia intervista sul pro

gramima "Approfondimenti

Presidente di Studio 34 dott.

Ermees Trond, ha spiegato le rapior

rageiungere questo traguardo, si & trasformata in Spa

dirittoctutels | rorenn 18 135
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Valeria

mio figlio aveva vent’anni, quel maledetto
giorno cera un suo amico al volante e oggi
lui non c’eé piu. Studio 3A ha costretto
subito I'assicurazione a rispondere.

se vuoi saperne di piu sulla storia di Valeria vai su www.studio3a.net
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